AGUAS

Associacao dos Servidores da
Agéncia Nacional de Aguas

Brasilia, 5 de junho de 2020.

A Diretoria Colegiada da ANA

c/c Diretora Presidente CHRISTIANNE DIAS FERREIRA

c/c Diretor RICARDO MEDEIROS DE ANDRADE

c/c Diretor OSCAR DE MORAES CORDEIRO NETTO

c/c Diretor MARCELO CRUZ

c/c Diretor Substituto JOAQUIM GUEDES CORREA GONDIM FILHO
Agéncia Nacional de Aguas

Setor Policial, Area 5, Quadra 3, Bloco M

70610-200 - Brasilia — DF

Of. n° 5/2020/Asaguas8

Assunto: Participagdo da Asaguas nas definicoes do retorno ao trabalho
presencial na ANA na vigéncia da Pandemia pela COVID-19

Senhora Diretora Presidente e Senhores Diretores,

Preocupada com a forma como o frabalho remoto estaria
impactando o dia-a-dia dos servidores da ANA e com o objetivo de entender
suas necessidades de maneira a poder agir para auxilid-los no que fosse possivel,
a Asdguas elaborou um questiondrio sobre o tema que foi enviado, em 11 de

maio Ultimo, a todos os servidores efetivos da ANA (associados e ndo associados).

O questiondrio, cujas respostas respeitaram o anonimato de cada
servidor, permaneceu aberto para respostas até o dia 17 de maio. Cerca de 50%
dos servidores contatados responderam & pesquisal que avaliou, dentre outros, a
produtividade do trabalho individual em frabalho remoto (home office), a
motivacdo do servidor, sua dificuldade em executar as demandas e o apoio que

estavam recebendo de seus superiores.

! Segundo as agéncias de pesquisa, para este tipo de questiondrio o indice médio de respostas é
de 10 a 15%.
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No dia 26 de maio, divulgamos os resultados obtidos. Servidores de
todas as UORGs e de todas as carreiras (Analistas Administrativos, Especialistas em
Geoprocessamento, Especialistas em Recursos Hidricos, Técnicos Administrativos e
servidores das carreiras antigas incorporados ao quadro da ANA) responderam
ao questiondrio, que contou com uma forte participacdo feminina (43,5% dos
que responderam foram mulheres, que representam apenas 36% dos servidores
efetivos da ANA).

Observou-se que 94,4% dos servidores estdo em regime de trabalho
remoto, sendo que para 73,4% do total, a produtividade desse regime foi
considerada “boa” ou “otima”. Identificou-se, também, que 90,3% se sente
motivado para a realizacdo de suas atividades no regime ndo presencial, sendo
que mais da metade, 56,5%, declarou ndo sentir dificuldade para executar as

suas tarefas.

Dentre as dificuldades relatadas, identificou-se com maior
porcentagem de respostas a falta de um ambiente que permitisse a necessdria
concentracdo ou de um espaco adequado para o trabalho e a presenca de
flhos pequenos em casa. A grande maioria dos servidores, 85,4%, sente-se
frequentemente ou sempre apoiada por seus superiores e 90,3% estima estar

cumprindo as atividades que lhe foram atribuidas dentro do prazo estipulado.

Por fim, cabe ressaltar uma forte demanda para a viabilizacdo da
manutencdo do regime de trabalho remoto (home office) e preocupacdo de
gue o retorno ao trabalho presencial somente seja realizado apds achatamento
da curva epidemiolégica e quando houver garantias de seguranca para todos.
Alguns solicitaram também a implementacdo, na ANA, do telefrabalho. Destaca-
se, fambém, que houve solicitacdo de atuacdo da Asdguas na preparacdo para

o retorno.
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Informamos ainda que a Asdguas solicitou aos gestores dos contratos
dos terceirizados informacdes sobre a situacdo das 344 pessoas abrangidas nestes
contratos durante a pandemia, que compartihamos, resumidamente, em anexo

a este oficio.

Assim, em nome de seus associados (cerca de 90% do total dos
servidores efetivos da ANA), a Asdguas vem, por meio deste, solicitar que seja
incluida nas discussdes e decisdes sobre esse assunto da maior relevé@ncia (retorno

ao trabalho presencial), e coloca-se, desde &, a disposicdo para confribuicoes.

Na certeza de que este oficio ndo permanecerd sem um retorno por
parte de V.Sas. (como ocorreu com o anterior, que lhes foi enviado em 17 de

marco Ultimo), subscrevemo-nos.

Atenciosamente,

MARIA CRISTINA DE SA OLIVEIRA Assinado de forma digital por MARIA CRISTINA DE
SA OLIVEIRA MATOS BRITO
MATOS BRITO Dados: 2020.06.05 12:07:27 -03'00'
Maria Cristina de Sa Oliveira Matos Brito

Diretora Executiva

Assinado de forma digital por JORGE
JORGE THIERRY CALASANS THIERRY CALASANS

Dados: 2020.06.05 12:35:37 -03'00'
Jorge Thierry Calasans

Diretor Executivo Suplente
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ANEXO ao oficio 05/2020/ASAGUAS: Situagdo dos contratos de terceirizados

e Contrato 071/2015/ANA, Real Servicos JG Gerais Eirell, com 174
terceirizados para servicos de apoio;

e Confrato 022/2017/ANA, Real JG Servicos Gerais Eirelli, com 19 pessoas
para servicos de copeiragem;

e Contrato 061/2017/ANA, Real JG Servicos Gerais Eirelli, com 80 pessoas para
servicos de limpeza, asseio, conservacao e jardinagem;

e Confrato 059/2018/ANA, Agil Empresa de vigil@ncia Ltda, com 47 pessoas
que responde pelos servicos de vigilancia;

e Confrato 016/2018/ANA, Hepta Tecnologia e Informdtica Ltda, com 18
pessoas que respondem por servicos especializados de sustentacdo da
infraestrutura de Informdtica; e

e Confrato 004/2019/ANA, Alianca Transporte de Passageiros e Turismo Ltda,
com seis pessoas para servicos de fransporte terrestre de servidores e outros.

As seguintes informacdes foram prestadas:

e Nenhum terceirizado foi demitido desde 11 de marco e ndo houve
alteracdes em seus contfratos de frabalho;

e Os fterceirizados dos contfratos de copeiragem; limpeza, asseio,
conservacdo e jardinagem; vigildncia; e de fransporte de passageiros
continuam em trabalho totalmente presencial, em alguns casos cumprindo
escalas de revezamento. E os terceirizados de servicos especializados de
sustentacdo da infraestrutura tecnoldgica e de apoio para atendimento de
demandas operacionais estdo frabalhando remotamente ou parcialmente
remotamente.

e Todos estdo recebendo os itens de seguranca e cumprindo as medidas de
protecdo. No caso de trabalho remoto, os terceirizados receberam
ferramentas para a realizacdo dos trabalhos.

Obs.: o contrato da SGH ndo foi objeto dessa pesquisa devido ao fato da
prestacdo de servico se dar, na maioria das vezes fora da ANA, e o seu
pagamento se dar por pontos/servico prestado e ndo por pessoa. O contfrato
de bombeiros também ndo, porgque ainda ndo estd terminado.
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